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A. ALLGEMEINE ERKLARUNGEN

Die MIFID (Markets in Financial Instruments Directive,
deutsch: Richtlinie Gber Markte flr Finanzinstrumente,
amtliche Kurzform auch: Finanzmarktrichtlinie) ist eine
Richtlinie der EU zur Harmonisierung der Finanzmarkte
und Erhohung der Transparenz im europdischen
Binnenmarkt.

Um den Anlegerschutz weiter zu verbessern und die
Effizienz sowie die Integritat der Finanzmarkte zusatzlich
zu erhohen, hat der europaische Gesetzgeber eine
umfassende Uberarbeitung des Regelwerks (MiFID Il) zum
3. Januar 2018 europaweit beschlossen. Der luxembur-
gische Gesetzgeber hat diese Vorgaben vornehmlich im
modifizierten Gesetz vom 5. April 1993 Uber den Finanz-
sektor und der deutsche Gesetzgeber vornehmlich im
Wertpapierhandelsgesetz umgesetzt.

B. KUNDENKATEGORISIERUNGEN

Vor dem Hintergrund der Verbesserung des Anlegerschutzes
sind alle Kreditinstitute gesetzlich verpflichtet, ihre Kunden
gemaB ihrer Schutzwdrdigkeit einzustufen und sicherzu-
stellen, dass eine Kategorisierung in eine der folgenden
Kundengruppen vorgenommen wird:

a) Privatkunden
b) professionelle Kunden
C) geeignete Gegenparteien

Fur diese Gruppen gelten unterschiedlich ausgepragte
Auflagen hinsichtlich der Informations- und Wohlverhal-
tenspflichten sowie unterschiedliche Vorgaben bei der
Beratung und Ausfihrung von Wertpapiergeschaften.

Die Kunden der DZ PRIVATBANK S.A. mit Sitz in Luxemburg
und ihrer Niederlassungen in Deutschland — im fortlaufenden
Text als DZ PRIVATBANK bezeichnet — werden grund-
satzlich nach den gesetzlichen Vorgaben in Privatkunden,
professionelle Kunden und geeignete Gegenparteien einge-
stuft. Die DZ PRIVATBANK verfolgt hierbei den Grundsatz,
dem Kunden das hochstmogliche Schutzniveau zukommen
zu lassen. Die Einstufung ist grundsatzlich auf die gesamte
Kunden-/Geschéftsbeziehung ausgelegt und hat somit ge-
nerellen Charakter. Jedoch kann sich der Kunde flr einzelne
Arten von Finanzinstrumenten umklassifizieren lassen. Die
Einstufung in eine Kundenkategorie in Bezug auf einzelne

Finanzinstrumente oder Wertpapierdienstleistungen bietet
die DZ PRIVATBANK nicht an.

Einzelheiten zur Kundenkategorisierung sind im Anhang 1
dargestellt.

C. ZULASSUNG IN DER EU

Zum Zweck der Verbesserung grenzlberschreitender Dienst-
leistungen erhalten Wertpapierhauser mit Sitz im Europai-
schen Wirtschaftsraum den , Europaischen Pass”. Damit ist
die Zulassung eines Wertpapierdienstleistungsunternehmens
in einem Mitgliedstaat auch in allen anderen Mitgliedstaaten
innerhalb der EU gultig.

D. INFORMATION UBER DIE BANK UND IHRE
DIENSTLEISTUNGEN

1 ALLGEMEINE KONTAKTANGABEN DER
DZ PRIVATBANK

Hauptniederlassung

Geschéaftsadresse:

DZ PRIVATBANK S.A.

4, rue Thomas Edison

[-1445 Strassen, Luxembourg
Postadresse:

DZ PRIVATBANK S.A.

Boite postale 661

2016 Luxembourg

Telefon: +352 44903-1

Telefax: +352 44903-2001
E-Mail: info@dz-privatbank.com
Internet: www.dz-privatbank.com
Handels- und Firmenregister:
R.C.S. Luxembourg B 15579
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Niederlassungen in Deutschland

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Berlin

Pariser Platz 3

10117 Berlin

Handelsregister:

Amtsgericht Charlottenburg, HRB 164513
Telefon: +49 3025930751

E-Mail: infoBerlin@de.dz-privatbank.com

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Dusseldorf

Ludwig-Erhard-Allee 20

40227 DUsseldorf

Handelsregister:

Amtsgericht Dusseldorf, HRB 67064

Telefon: +49 2113017851

E-Mail: infoDuesseldorf@de.dz-privatbank.com

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Frankfurt

Platz der Republik 6

60325 Frankfurt am Main

Handelsregister:

Amtsgericht Frankfurt am Main HRB 93030
Telefon: +49 6992883551

E-Mail: infoFrankfurt@de.dz-privatbank.com

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Hamburg

Rathausmarkt 10

20095 Hamburg

Handelsregister:

Amtsgericht Hamburg, HRB 121253
Telefon: +49 408797841

E-Mail: infoHamburg@de.dz-privatbank.com

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Hannover

Berliner Allee 5

30175 Hannover

Handelsregister:

Amtsgericht Hannover, HRB 206088
Telefon: +49 5118988651

E-Mail: infoHannover@de.dz-privatbank.com

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Miinchen

TurkenstraBe 16

80333 Minchen

Handelsregister:

Amtsgericht Minchen, HRB 187530

Telefon: +49 8928723251

E-Mail: infoMuenchen@de.dz-privatbank.com

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Nirnberg

Am Tullnaupark 4

90402 Ndrnberg

Handelsregister:

Amtsgericht Nirnberg, HRB 28350

Telefon: +49 91158075591711

E-Mail: infoNuernberg@de.dz-privatbank.com

DZ PRIVATBANK S.A.

Niederlassung Stuttgart

Heilbronner StraBe 41

70191 Stuttgart

Handelsregister:

Amtsgericht Stuttgart, HRB 734525
Telefon: +49 7112206151

E-Mail: infoStuttgart@de.dz-privatbank.com
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2 ZULASSUNG UND ZUSTANDIGE

AUFSICHTSBEHORDE

Die DZ PRIVATBANK verfligt ber die gemaB Artikel 1
des Gesetzes vom 5. April 1993 fir den Betrieb von
Bankgeschaften erforderliche schriftliche Zulassung des
fur die Kommission zur Beaufsichtigung des Finanzsek-
tors zustandigen Ministers. Zustandige Aufsichtsbehorde
ist die Commission de Surveillance du Secteur Financier
(CSSF), 283, route d’Arlon, L-1150 Luxembourg. Weitere
zustandige Aufsichtsbehdrde ist die Europaische Zentral-
bank (EZB), Sonnemannstr. 20, 60314 Frankfurt a. M.

Die DZ PRIVATBANK ist dazu berechtigt, Zweignieder-
lassungen zu errichten und ihre Tatigkeit in diesen
aufzunehmen.

Die DZ PRIVATBANK Niederlassungen in Deutschland
unterliegen daher neben der Luxemburger Aufsichtsbe-
horde CSSF und der europaischen Aufsichtsbehorde EZB
auch der deutschen zustandigen Aufsichtsbehorde Bun-
desanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). Die
Anschrift lautet: Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,
oder Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin), Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt.

Die DZ PRIVATBANK ist verpflichtet die Rundschreiben
der jeweiligen Bankenaufsicht zu beachten.

MASSNAHMEN ZUM SCHUTZ DER BEI DER
DZ PRIVATBANK VERWAHRTEN FINANZ-
INSTRUMENTE UND GELDER IHRER KUNDEN

3.1 Einlagensicherung

Die DZ PRIVATBANK ist im Rahmen der gesetzlichen
Einlagensicherung Mitglied des Einlagensicherungsfonds
(Fonds de Garantie des Dépots Luxembourg, FGDL,
www.fgdl.lu/E-Mail: info@fgdl.lu) sowie des Anleger-
entschadigungssystems Luxemburg (Systeme d'indem-
nisation des investisseurs Luxembourg, SIIL). Die

DZ PRIVATBANK gehort darlber hinaus der freiwilligen
Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der Deut-
schen Volksbanken und Raiffeisenbanken BVR an.
Weitere Informationen unter www.bvr.de/se.

3.2. Verwahrung von Finanzinstrumenten

Bei der Verwahrung von Finanzinstrumenten beachtet
die DZ PRIVATBANK die gesetzlichen und aufsichts-
rechtlichen Anforderungen an die OrdnungsmaBigkeit

des Depotgeschafts. Die in dem Kundendepot verbuch-
ten Finanzinstrumente lasst die DZ PRIVATBANK — ent-
sprechend den einschlagigen gesetzlichen Bestimmun-
gen zur Sammelverwahrung — direkt oder indirekt durch
eine Wertpapiersammelbank verwahren. Eine Wertpa-
piersammelbank oder ein sonstiger Verwahrer darf —
gemaB den mit der DZ PRIVATBANK getroffenen Verein-
barungen — Pfand-, Zurtickbehaltungs- und ahnliche
Rechte an den Finanzinstrumenten nur wegen solcher
Forderungen geltend machen, die sich aus deren An-
schaffung, Verwaltung und Verwahrung ergeben.

INFORMATION UBER GESETZLICHE
REGELUNGEN DER BANKENSANIERUNG
UND -ABWICKLUNG

Bankaktien, Schuldverschreibungen von Banken und
Sparkassen sowie andere Forderungen gegen Banken
und Sparkassen unterliegen europaweit besonderen
Vorschriften fir den Fall der Bestandsgefdhrdung dieser
Institute. Hintergrund sind die gesetzlichen Regelungen
der Bankensanierung und -abwicklung, die in einem
Abwicklungsfall zur Anwendung kommen kénnen.

Diese Regelungen (zum Beispiel sogenanntes ,,Bail-in")
kénnen sich fir den Anleger bzw. Vertragspartner

im Abwicklungsfall des Instituts nachteilig auswirken.
Weitere Informationen in englischer Sprache unter:
https://srb.europa.eu/ und in deutscher Sprache unter:
www.bafin.de (unter dem Suchbegriff , Haftungs-
kaskade").

INFORMATION UBER DIE DIENSTLEISTUNGEN
DER DZ PRIVATBANK

Nachfolgend erfolgt eine Information gemaB den
wertpapierrechtlichen Vorschriften Uber die erbrachten
Wertpapierdienstleistungen und Wertpapierneben-
dienstleistungen.

5.1 Vermittler

Die Erbringung der Dienstleistungen erfolgt auch durch
vertraglich gebundene Vermittler, die innerhalb der Euro-
paischen Union oder der Schweiz registriert sind.
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5.2 Wertpapierdienstleistungen und Wertpapier-
nebendienstleistungen

5.2.1 Allgemein

Im Zusammenhang mit dem Erwerb, der VerauBerung,
der Verwaltung sowie der Verwahrung von Finanzinstru-
menten werden unterschiedliche Wertpapierdienst-
leistungen und Wertpapiernebendienstleistungen wie

z. B. die Finanzportfolioverwaltung, die Anlageberatung,
das Kommissionsgeschaft, die Anlagevermittlung und
das Depotgeschaft erbracht.

Beim Vertrieb von Finanzinstrumenten und Wertpapier-
dienstleistungen ist die Einholung bestimmter Kunden-
angaben gemeinsam mit dem Kunden vorzunehmen.
Die Institute mussen beurteilen, ob ein Finanzinstrument
oder eine Wertpapierdienstleistung fir ihn angemessen
bzw. geeignet ist. Hierzu werden vom Kunden Angaben
zu den Kenntnissen und Erfahrungen, den Anlagezielen
(einschlieBlich der Nachhaltigkeitspraferenz), auch hinsicht-
lich der Risikobereitschaft und den finanziellen Verhaltnis-
sen, insbesondere zu seiner Fahigkeit, Verluste zu tragen,
eingeholt. Allerdings muss der Kunde auch mit mehr
Informationen und Formularen rechnen, die ver- und
bearbeitet werden. Die Angaben sind freiwillig, dienen
aber einer sachgerechten Aufklarung bzw. Beratung und
liegen daher im Kundeninteresse. Sie sind gesetzliche
Voraussetzung fur die Erbringung bestimmter Wertpapier-
dienstleistungen. Eventuelle Anderungen sollte der Kunde
daher zeitnah mitteilen.

5.2.2 Anlageberatung

5.2.2.1 Allgemeine Informationen zur
Anlageberatung
Wertpapierdienstleistungsunternehmen, die Anlage-
beratung erbringen, sind u. a. verpflichtet, ihre Kunden
dartber zu informieren, ob die Anlageberatung unab-
hangig (sogenannte ,unabhangige Honoraranlage-
beratung”) erbracht wird oder nicht. Die Anlageberatung
erfolgt nicht als unabhangige Honoraranlageberatung.
Das bedeutet, dass dem Kunden kein Honorar speziell
fur die Anlageberatung in Rechnung gestellt wird.

Im Zusammenhang mit der Anlageberatung darf die

DZ PRIVATBANK jedoch Zuwendungen von ihren Ver-
triebspartnern erhalten. Genauere Informationen kénnen
in Ziffer 7 nachgelesen werden.

Um eine bedarfsgerechte Anlageberatung zu gewahr-
leisten, wird aus einer Vielzahl von Finanzinstrumenten
unterschiedlicher Anbieter eine breite Palette fir die
Anlageberatung ausgewahlt. Dies kénnen sowohl
Finanzinstrumente der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe Volksbanken Raiffeisenbanken als auch solche
anderer Emittenten sein.

Das gesamte Produktangebot der DZ PRIVATBANK wird
regelmaBig auf dquivalente Produkte geprift um zu
gewahrleisten, dass sich in dem der Anlageberatung
zugrunde liegenden Produktangebot in der Regel keine
aquivalenten Produkte befinden. Aufgrund der hierdurch
bedingten Begrenzung der Hausmeinung auf nichtaqui-
valente Produkte ist eine Beurteilung von Kosten und
Komplexitat in Bezug auf dquivalente Produkte nur
eingeschrankt maoglich.

5.2.2.2 Information zu den Nachhaltigkeits-
aspekten, die wir bei unseren Empfehlungen in
Finanzinstrumenten beriicksichtigen

Im Einklang mit den von Ihnen angegebenen Nachhaltig-
keitspraferenzen berticksichtigen wir bei unseren Empfeh-
lungen in Finanzinstrumenten die Nachhaltigkeitsaspekte
Umwelt-, Sozial- beziehungsweise Arbeitnehmerbelange,
die Achtung der Menschenrechte beziehungsweise die
Bekampfung von Korruption und Bestechung. Entspre-
chendes gilt bei der Empfehlung von Versicherungsan-
lageprodukten.

5.2.3 Beratungsfreies Geschaft

Bei Auftragserteilung missen wir Ihre Kenntnisse und
Erfahrungen prifen, um zu beurteilen, ob Ihr gewiinsch-
tes Finanzinstrument angemessen fir Sie ist.

Sie erhalten eine Warnung, wenn das Finanzinstrument
fur Sie unangemessen ist oder Ihre vorab gemachten
Angaben unvollstandig sind. Daher werden Sie in Ihrem
Interesse um aktuelle, zutreffende und vollstandige
Angaben gebeten. Anders als bei der Anlageberatung
werden unter anderem Ihre Anlageziele und finanziellen
Verhaltnisse nicht geprift und Sie erhalten keine per-
sonliche Empfehlung.

5.2.4 Informationen zur Vermégensverwaltung

5.2.4.1 Versandfrequenz des Reportings und
Bewertung bei Vermégensverwaltungsmandaten
Bei den Vermdgensverwaltungen der DZ PRIVATBANK
erhalt der Kunde jahrlich zum 31.03., 30.06., 30.09. und
31.12. einen Vermogensverwaltungsreport.
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Die Bewertung der Wertpapiere im Portfolioreport erfolgt
Uber die Kurslieferung des von der DZ PRIVATBANK
beauftragten Providers. Die Aktualisierung findet taglich
in der Tagesendverarbeitung statt. Es besteht ein Regel-
werk zur automatischen Kursableitung, welches Gutekri-
terien wie Handelsplatz mit groBten Umschlagsvolumen,
individuell gehandelte Volumina und Kurstypen beriick-
sichtigt. Im Ergebnis wird mit einem fairen Marktwert
bewertet.

5.2.4.2 Information bei Verlusten

Der Vermdgensverwaltungskunde wird unverziglich,
d. h. spatestens am Ende des Geschaftstags, an dem
der Schwellenwert Uberschritten wird, oder — falls der
Schwellenwert an einem geschaftsfreien Tag Uberschrit-
ten wird — am Ende des folgenden Geschéftstags, tGber
eine erhebliche negative Wertentwicklung seines
Gesamtportfolios informiert. Ein erheblicher Wertverlust
liegt in der Regel dann vor, wenn der im letzten Port-
folioreport ausgewiesene Gesamtwert des verwalteten
Vermogens bei einer Anlagestrategie ohne Aktienanteil
oder mit einem Aktienanteil bis maximal 30 Prozent um
8 Prozent, in den Ubrigen Anlagestrategien um 10 Pro-
zent fallt, sowie anschlieBend bei jedem Wertverlust in
8- bzw. 10-Prozent-Schritten. Der Gesamtwert des Port-
folios bemisst sich einschlieBlich Geldbestanden am Ende
des letzten Quartals bzw. zum Zeitpunkt der letzten
Verlustschwellentiberschreitung, sofern diese im laufen-
den Quartal erfolgte. Bis zum ersten Portfolioreport
gelten die Prozentsatze entsprechend in Bezug auf das
zu verwaltende Anfangsvermadgen.

5.2.4.3 VergleichsmaBstab

Die DZ PRIVATBANK hat fir alle Anlagerichtlinien, fir
die ein angemessener und aussagekraftiger Vergleichs-
maBstab festgelegt werden kann, einen Vergleichsindex
definiert. Auf Wunsch wird dem Kunden in seinem Report
zusatzlich zu der Wertentwicklung seines Portfolios
auch die Wertentwicklung des entsprechenden Ver-
gleichsmaBstabs ausgewiesen. Der Wunsch ist gegen-
Uber dem Berater der DZ PRIVATBANK zu auBern, der den
Ausweis mit dem Kunden schriftlich vereinbart. Hierbei
ist nur die Vereinbarung der von der DZ PRIVATBANK
festgelegten VergleichsgroBen maglich. Das Anzeigen
eines individuellen VergleichsmaBstabs kann hingegen
nicht vereinbart werden.

Welche Indizes die DZ PRIVATBANK flr die einzelnen
Anlagerichtlinien festgelegt hat, erféhrt der Kunde auf
Wunsch von seinem Berater. Die DZ PRIVATBANK behalt

sich das Recht vor, zukinftig die VergleichsmaBstabe
zu andern.

5.2.4.4 Einzelabrechnungen

Grundsatzlich wird der Kunde im Rahmen des regel-
maBigen Reportings Uber die durchgefiihrten Trans-
aktionen unterrichtet. Auf Wunsch kann der Kunde sich
die wesentlichen Informationen Uber das jeweils ausge-
flhrte Geschaft direkt nach der Ausfihrung zur Verfi-
gung stellen lassen. Hierzu kann er bei seinem Berater
den taglichen Postversand veranlassen.

Im Rahmen des Gesamtdispositionsprozesses kann es
bei den Vermogensverwaltungen der DZ PRIVATBANK zu
einer Ausflihrung einzelner Wertpapiertransaktionen

in mehreren Tranchen kommen. Die Kundenabrechnung
erfolgt dabei auf Basis des nach dem arithmetischen
Mittel gebildeten Mischkurses. Dies kann fir den ein-
zelnen Kunden nachteilig sein. Auf Wunsch kann der
Kunde sich die Ausfiihrungspreise der einzelnen Tranchen
Uber seinen Berater mitteilen lassen.

5.2.5 Basisinformationen liber Wertpapiere und
weitere Kapitalanlagen

Detaillierte Informationen tber die Wesensmerkmale
der angebotenen bzw. im Rahmen der Finanzportfolio-
verwaltung eingesetzten Arten von Finanzinstrumenten
befinden sich in der Broschire des BVR ,Basisinforma-
tionen Uber Wertpapiere und weitere Kapitalanlagen”.
Die Broschure wird im Rahmen der Depoteroéffnung zur
Verfligung gestellt und kann zusatzlich auf Wunsch bei
der DZ PRIVATBANK angefordert werden.

5.2.6 Beriicksichtigung des Zielmarkts

Im Rahmen des Vertriebs von Finanzinstrumenten
berlcksichtigt die Bank auch den Zielmarkt der Finanz-
instrumente. Der Zielmarkt des Finanzinstruments ist
eine vom Emittenten bzw. Produktersteller definierte
Gruppe bzw. sind mehrere vom Emittenten bzw. Produkt-
ersteller definierte Gruppen von Kunden, fir die ein
Finanzinstrument entwickelt und angeboten wird. Grund-
satzlich bertcksichtigt die Bank vollumfanglich, ob der
Kunde sich innerhalb dieser definierten Gruppe befin-
det. Im beratungsfreien Geschaft wird neben dem Ziel-
marktkriterium , Kundenkategorie” lediglich geprift,
ob sich der Kunde mit seinen ,, Kenntnissen und Erfah-
rungen” mit Wertpapiergeschaften innerhalb des
Zielmarkts befindet.



DZ PRIVATBANK S.A.
MIFID GRUNDLAGENINFORMATION

5.3 Information zu vero6ffentlichten Wertpapier-
prospekten

Sofern fUr ein von der DZ BANK AG ausgegebenes und
offentlich angebotenes Wertpapier ein Prospekt nach
den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen verof-
fentlicht ist, wird dieser zur kostenlosen Ausgabe bei
der DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank,
Frankfurt am Main, Platz der Republik, 60265 Frank-
furt am Main, bereitgehalten. Nach einschldgigen gesetz-
lichen Bestimmungen verdffentlichte Prospekte fur
andere 6ffentlich angebotene Wertpapiere sind Uber den
Emittenten oder die DZ PRIVATBANK erhaltlich. In der
Regel sind diese Prospekte auch auf der Internetseite
des Emittenten abrufbar.

5.4 Ausfiihrungsgrundsatze

Von jedem Wertpapierdienstleistungsunternehmen sind
Ausflhrungsgrundsatze (Best Execution Policy) festzu-
legen. Diese sollen gewahrleisten, dass Finanzprodukte
grundsatzlich zum besten Anschaffungs- und Verkaufs-
preis fir den Kunden erworben oder verauBert werden.
In den Grundsatzen legen die Banken u. a. die Auswahl
ihrer Ausfihrungsplatze fest und Gberwachen die Aus-
wabhlkriterien. Damit soll sichergestellt werden, dass
der Handelsplatz nicht von der Héhe der Provisionen,
sondern von den Kundeninteressen abhangt. Ausfihr-
liche Informationen kénnen in den ,Sonderbedingun-
gen flr Wertpapiergeschafte” sowie auf der Internet-
seite der DZ PRIVATBANK (www.dz-privatbank.com)
nachgelesen werden.

5.5 Information liber die Kosten

Die entsprechenden Informationen werden dem Kunden
im Konditionenverzeichnis fir das Privatkundengeschaft
zur Verfligung gestellt. Es wird dem Kunden bei Aufnah-
me der Geschaftsbeziehung ausgehandigt. Anderungen
wird die DZ PRIVATBANK unter Einhaltung gesetzlicher
Fristen mitteilen. Ein aktuelles Konditionenverzeichnis
kann auf Wunsch zur Verfligung gestellt werden. Im
Sinne der Kostentransparenz fir Kunden missen bei
Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienst-
leistungen grundsatzlich im Vorfeld eines Geschaftsab-
schlusses Informationen Uber die Kosten und Neben-
kosten einschlieBlich aller damit verbundenen Gebuhren,
Provisionen, Entgelte und Auslagen, insbesondere die
Kosten des Produzenten (Produktkosten) sowie geleistete
und erhaltene Zahlungen, zur Verfligung gestellt werden
(sog. , Ex-ante-Kosteninformation”). Neben den in diesen
Dokumenten aufgefihrten Kosten und Nebenkosten
kénnen im Zusammenhang mit der Auftragsausfiihrung
noch weitere Kosten oder Steuern entstehen, die nicht

Uber die DZ PRIVATBANK gezahlt oder von ihr in Rech-
nung gestellt werden. Ergénzend wird auf die Informa-
tionen Uber Zuwendungen (Ziffer 7) verwiesen.

5.6 Kommunikationsmittel und Sprachregelung

5.6.1 Arten der Kommunikation und Sprachen

Der Kunde besitzt die Moglichkeit, personlich, telefo-
nisch, per E-Mail, per Telefax oder per Brief in deutscher
Sprache mit der DZ PRIVATBANK wahrend der Ublichen
Geschaftszeiten zu kommunizieren. Bei Konto-/Depot-
fuhrung am Standort Luxemburg kann der Kunde
darlber hinaus in englischer Sprache kommunizieren.
Auftrage kénnen personlich oder per Brief Gbermittelt
werden. Bei Abschluss einer entsprechenden Verein-
barung ist die Ubermittlung auch telefonisch oder
fernschriftlich (Telefax oder sonstiges Kommunikations-
medium) maglich.

Auftrége per Brief oder fernschriftliche Auftrage kénnen
in bestimmten Fallen nur mit zeitlicher Verzégerung
bzw. erst nach erneuter Kontaktaufnahme mit dem
Kunden ausgefiihrt werden.

Die DZ PRIVATBANK stellt Dokumente grundsatzlich in
deutscher und englischer Sprache zur Verfligung. Von
Dritten, wie etwa Emittenten, Gbermittelte Informationen
werden in der Sprache weitergeleitet, in der sie der
Bank zugegangen sind. Soweit nicht gesetzlich eine
andere Form vorgesehen ist oder mit dem Kunden
vereinbart wurde, stellt die DZ PRIVATBANK Informa-
tionen grundsatzlich in elektronischer Form zur Ver-
figung. Wird fur den Kunden ein Privatkundendepot
geflihrt, besteht die Moglichkeit, diese Informationen
stattdessen in schriftlicher Form zu erhalten. Diese
Maglichkeit besteht nicht fir professionelle Kunden
oder geeignete Gegenparteien.

5.6.2 Aufzeichnung von Telefongesprachen und
elektronischer Kommunikation

Telefongesprache und elektronische Kommunikation
zwischen der DZ PRIVATBANK und dem Kunden, die

zu Geschéaften fluhren oder fihren konnen, werden auf-
grund einer entsprechenden gesetzlichen Verpflichtung
aufgezeichnet. Eine Kopie der Aufzeichnungen Uber
diese Gesprache und Kommunikation mit dem Kunden
steht diesem auf Anfrage Uber einen Zeitraum von
mindestens flnf Jahren zur Verfligung.

Unabhangig davon hat der Kunde das Recht, Telefon-
aufzeichnungen ohne geschaftlichen Bezug, welche
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nicht der Aufbewahrungspflicht unterliegen, nur
unmittelbar im Anschluss an das Telefonat I6schen
zu lassen. Hiertber muss der Kundenberater bereits
wahrend des Telefonats in Kenntnis gesetzt werden.

5.7 Angaben zur Berichterstattung

5.7.1 Informationen Giber den Stand des
Kundenauftrags

Die DZ PRIVATBANK Ubermittelt dem Kunden auf
Wunsch Informationen Uber den Stand seines Auftrags.

5.7.2 Bestatigung der Auftragsausfithrung

Dem Kunden wird spatestens am ersten Geschaftstag
nach Ausflihrung eines Auftrags oder, sofern die

DZ PRIVATBANK die Bestatigung des Auftrags von einem
Dritten erhalt, spatestens am ersten Geschéaftstag nach
Eingang der Bestatigung eine Abrechnung oder eine
Auftragsbestatigung tbermittelt.

5.7.3 Information ilber Verluste bei , kreditfinan-
zierten Finanzinstrumenten” und/oder Geschaften
mit Eventualverbindlichkeiten (Verlustschwellen-
reporting)

Soweit die DZ PRIVATBANK fiir den Kunden ein Privat-
kundenkonto fuhrt, das Positionen in , kreditfinanzierten
Finanzinstrumenten” oder Geschafte mit Eventualver-
bindlichkeiten umfasst, wird der Kunde informiert, wenn
der Ausgangswert des betreffenden Finanzinstruments
um 10 Prozent fallt, sowie anschlieBend bei jedem
(weiteren) Wertverlust in 10-Prozent-Schritten. Ein
.kreditfinanziertes Finanzinstrument” liegt vor, wenn
das Produkt aufgrund seiner Konstruktion nach Angabe
des Emittenten eine Uberproportionale Teilnahme an
Kursveranderungen ermdglicht. Dem Kunden wird
spatestens am Ende des Geschéaftstags mitgeteilt, dass
eine der vorgenannten Schwellen Gberschritten wurde.
Wenn die Schwelle an einem geschaftsfreien Tag Uber
schritten wird, wird dem Kunden dies zum Abschluss
des folgenden Geschaftstags mitgeteilt.

5.8 Informationen zu Nachhaltigkeitsrisiken geman
der Offenlegungsverordnung EU 2019/2088

5.8.1 Nachhaltigkeitsrisiken und deren
Auswirkungen auf die Rendite

Das Eintreten eines Ereignisses oder einer Bedingung

in den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmens-
fihrung (Environment, Social, Governance, im Folgenden
,ESG"), dessen beziehungsweise deren Eintreten tat-
sachlich oder potenziell wesentliche negative Auswir-

kungen auf den Wert der Investition und damit auf die
Wertentwicklung der Investition(en) haben konnte, wird
als Nachhaltigkeitsrisiko betrachtet. Nachhaltigkeits-
risiken konnen auf andere Risikoarten wie z. B. Marktpreis-
risiken, Liquiditatsrisiken, Adressenausfallrisiken etc.
einwirken und das Risiko innerhalb dieser Risikoarten
wesentlich beeinflussen. Eine Nichtberlcksichtigung
von ESG-Risiken konnte sich langfristig negativ auf die
Rendite auswirken. Emittenten mit mangelhaften Nach-
haltigkeitsstandards konnen beispielsweise anfalliger
fur Ereignis-, Reputations-, Regulierungs-, Klage- und
Technologierisiken sein. Diese Risiken im Bereich Nach-
haltigkeit konnen unter anderem Auswirkungen auf das
operative Geschaft, auf den Marken- bzw. Unterneh-
menswert und auf das Fortbestehen der Unternehmung
oder der Investition haben. Das Eintreten dieser Risiken
kann zu einer negativen Bewertung der Investition
flhren, die wiederum Auswirkungen auf die Rendite
haben kann.

5.8.2 Informationen zu Risiken aus ESG-Strategien
Sofern flr eine Investition oder Anlagestrategie ESG-
Kriterien als eine Komponente Berticksichtigung im Anla-
geentscheidungsprozess finden, kann die Auswahlmdg-
lichkeit fur Zielinvestments eingeschrankt sein und die
entsprechende Wertentwicklung im Vergleich zu Invest-
ments bzw. Anlagestrategien ohne Berucksichtigung
von ESG-Kriterien konnte gemindert werden.

5.8.3 Informationen zur Beriicksichtigung der
Nachhaltigkeitsrisiken bei Investitionsentscheidun-
gen im Rahmen der Vermdgensverwaltung

Unsere Philosophie stellt das Kundenbedurfnis in den
Mittelpunkt. Die BerUcksichtigung von Nachhaltigkeits-
risiken im Investmentprozess kann dabei unter Setzung
unterschiedlicher Schwerpunkte abhangig von der
jeweiligen Strategie erfolgen.

Im Rahmen unserer nachhaltigen Produkte gemaR
Artikel 8 der Verordnung (EU) 2019/2088 des Europai-
schen Parlaments und des Rates vom 27. November
2019 sind entsprechende Positiv- und Negativkriterien
im Investmentprozess verankert. Im entsprechenden
Analyseprozess betrachten wir eine Vielzahl an Parame-
tern aus den Dimensionen Okologie, Soziales sowie
Unternehmensfiihrung. Zudem werden bei der Auswahl
der Investments (Aktien, Unternehmensanleihen, Staats-
anleihen und Kollektivanlagen) Ausschlusskriterien an-
gewendet. Grundsatzlich besteht die Moglichkeit, indivi-
duelle Schwerpunkte bei den unterschiedlichen ESG-
Kriterien und Nachhaltigkeitsrisiken im Hinblick auf die
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jeweiligen Kundenbeddrfnisse zu setzen. Wir kooperie-
ren mit anerkannten ESG-Research-Partnern und haben
somit Zugang zu entsprechenden ESG-Daten. So ist
eine zielfihrende ESG-Analyse im Entscheidungsprozess
der entsprechenden Strategien gewahrleistet. Zudem
Uberwachen wir unsere Portfolios durch die tagliche
Auswertung der Schwankungsintensitat auf Basis von
Value-at-Risk Kennziffern. Jedes Mandat verfligt tber
eine vertraglich zugesicherte Risikoklasse aus der sich
die maximale Schwankungsintensitat ableiten lasst. Die
Grenzen der jeweiligen Risikoklassen sind den Vorgaben
des Deutschen Derivate Verbands entnommen. Im Falle
einer Risikoverletzung ermittelt eine automatisierte Aus-
wertung das Portfolio mit der Risikoverletzung. Der ver-
antwortliche Portfoliomanager leitet daraufhin geeignete
MaBnahmen zur Zurlickfihrung des Risikos ein. Interne
Kontrollprozesse tiberwachen die Zurlickfihrung sowie die
Dokumentation der Risiken. Darliber hinaus Uberwachen
wir den Abstand zu vorher festgelegten Verlustschwellen
auf Portfolioebene. Beide Konzepte sind komplementar
und erganzen sich gegenseitig. Somit ist eine stetige
Kontrolle des Risikos eines Vermdgensverlusts moglich.

Im Hinblick auf mogliche Auswirkungen auf die Rendite
des Portfolios werden Nachhaltigkeitsrisiken als Teil des
allgemeinen Preisrisikos betrachtet.

Fir die Finanzprodukte (d.h. den Anlagestrategien der
Vermogensverwaltung, die unter die Art. 8 oder 9 der
Offenlegungsverordnung fallen), sind weitere Informa-
tionen zu den 6kologischen und sozialen Merkmalen in
den als Anhang zur MiFID Grundlageninformation
verfligbaren vorvertraglichen Offenlegungen zu den
jeweiligen Finanzprodukten im Sinne von Art. 8 oder 9
der Offenlegungsverordnung zu finden.

5.8.4 Umgang mit den EU-Kriterien fiir 6kologisch
nachhaltige Wirtschaftsaktivitdten im Rahmen der
Vermogensverwaltung

Die diesem Finanzprodukt (d.h. den Anlagestrategien der
Vermogensverwaltung, die nicht unter die Art. 8 oder 9
der Offenlegungsverordnung fallen) zugrunde liegenden
Investitionen bertcksichtigen nicht die EU-Kriterien fir
Okologisch nachhaltige Wirtschaftsaktivitaten.

Fr alle anderen Finanzprodukte (d. h. den Anlagestra-
tegien der Vermogensverwaltung, die unter die Art. 8
oder 9 der Offenlegungsverordnung fallen), wird der
Umgang mit den EU-Kriterien fir 6kologisch nachhaltige
Wirtschaftsaktivitaten in den als Anhang zur MiFID
Grundlageninformation verfligbaren vorvertraglichen

Offenlegungen zu den jeweiligen Finanzprodukten i. S. d.
Art. 8 oder 9 der Offenlegungsverordnung beschrieben.

5.8.5 Informationen zur Beriicksichtigung der
wichtigsten nachteiligen Auswirkungen von Inves-
titionsentscheidungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren
(PAI) im Rahmen der Vermdgensverwaltung

Bei Finanzprodukten (d. h. Anlagestrategien der Vermo-
gensverwaltung), die unter Art. 8 der Offenlegungsver-
ordnung fallen, werden die wichtigsten nachteiligen
Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren im Rahmen
von Investitionsentscheidungen berlicksichtigt. Weitere
Informationen sind in den als Anhang zur MiFID Grund-
lageninformation verfligbaren vorvertraglichen Offen-
legungen zu den jeweiligen Finanzprodukten im Sinne
von Art. 8 der Offenlegungsverordnung zu finden.

Bei Finanzprodukten (d. h. Anlagestrategien der Ver-
mogensverwaltung), die unter Art. 6 der Offenlegungs-
verordnung fallen, findet eine implizite Messung der
wichtigsten nachteiligen Auswirkungen von Investitions-
entscheidungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren anhand der
5 PAI-Hauptgruppen statt, jedoch werden die wichtigsten
nachteiligen Auswirkungen von Investitionsentscheidun-
gen auf Nachhaltigkeitsfaktoren nicht zur Steuerung der
Investitionsentscheidung berlcksichtigt.

5.8.6 Informationen zur Beriicksichtigung von
Nachhaltigkeitsrisiken in der Anlageberatung
Unsere Philosophie stellt das Kundenbedrfnis in den
Mittelpunkt. Die Berlicksichtigung von Nachhaltigkeits-
risiken im Investmentprozess kann dabei unter Setzung
unterschiedlicher Schwerpunkte abhangig von der
jeweiligen Strategie erfolgen.

Um eine bedarfsgerechte Anlageberatung zu gewahr-
leisten, bei der die Investitionsentscheidungen stets und
ausschlieBlich durch unsere Kunden getroffen werden,
wird eine Vielzahl von Finanzprodukten unterschiedlicher
Anbieter unter Berlcksichtigung konkreter Produkteigen-
schaften eine breite Palette fir die Anlageberatung in
einem der Beratungstatigkeit vorgelagerten Produktaus-
wahlprozesses betrachtet.

Im Hinblick auf mogliche Auswirkungen auf die Rendite
der Finanzprodukte im Sinne der Offenlegungsver-
ordnung werden die Nachhaltigkeitsrisiken als Teil des
allgemeinen Preisrisikos betrachtet.
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5.8.7 Informationen zur Beriicksichtigung 7 ALLGEMEINE INFORMATION UBER

von Nachhaltigkeitsrisiken in der Versicherungs- ZUWENDUNGEN ALLER ART

beratung

Unsere Philosophie stellt das Kundenbedrfnis in den Mit- Die DZ PRIVATBANK bietet ihren Kunden hochwer-

telpunkt. Um eine bedarfsgerechte Versicherungsberatung tige, zum Teil unentgeltliche Leistungen an. Damit

zu gewahrleisten, wird aus einer Mehrzahl von Versiche- verbundene Kosten kénnen auch durch entsprechende

rungsanlageprodukten im Sinne der Offenlegungsverord- Zuwendungen aller Art der Geschéaftspartner der

nung von unterschiedlichen Anbietern ausgewahlt. DZ PRIVATBANK gedeckt werden, wenn die Kunden
daruber informiert werden und wenn die Zuwendung

Im Hinblick auf mogliche Auswirkungen auf die Rendite darauf ausgelegt ist, die Qualitat der fir die Kunden

der Versicherungsanlageprodukte im Sinne der Offen- erbrachten Dienstleistungen zu verbessern. SchlieBlich

legungsverordnung, werden die Nachhaltigkeitsrisiken im darf die Annahme von Zuwendungen der ordnungs-

Rahmen der Versicherungsberatung als Teil des allgemei- gemaBen Erbringung der Dienstleistung und dem Kun-

nen Preisrisikos betrachtet. deninteresse nicht entgegenstehen. Detaillierte Infor-

mationen Uber die flr die DZ PRIVATBANK relevanten
Zuwendungen aller Art befinden sich im Anhang 3.

6 ALLGEMEINE INFORMATION UBER DEN Uber die konkrete Hohe der Zuwendungen, die die
UMGANG DER DZ PRIVATBANK MIT DZ PRIVATBANK im Zusammenhang mit einer bestimm-
MOGLICHEN INTERESSENKONFLIKTEN ten Dienstleistung erhalt, wird der Kunde mit den
(INTERESSENKONFLIKT-POLICY) Kosten flr das betreffende Finanzinstrument bzw.

die betreffende Dienstleistung informiert.
Aufgrund gesetzlicher Vorgaben ist jede Wertpapierfirma
dazu verpflichtet, ihren Kunden eine Beschreibung ihrer
Grundsatze Uber den Umgang mit moglichen Interessen-
konflikten zur Verfligung zu stellen. Bei der Abwicklung
von Wertpapierdienstleistungen bzw. Wertpapierneben-
dienstleistungen konnen Interessenkonflikte auftreten.

Sind Interessenkonflikte in Einzelfallen nicht vermeidbar,
wird die DZ PRIVATBANK ihre Kunden als Ultima Ratio
entsprechend ihrer Interessenkonflikt-Policy darauf hin-
weisen. In solchen Fallen wird gegebenenfalls auf eine
Beurteilung, Beratung oder Empfehlung zum jeweiligen
Finanzinstrument bzw. auf eine Investition im Rahmen
der Finanzportfolioverwaltung verzichtet.

Detaillierte Informationen zur Interessenkonflikt-Policy
der DZ PRIVATBANK kénnen im Anhang 2 nachgelesen
werden.
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ANHANG 1

KUNDENKATEGORIEN

Privatkunden

Als Privatkunden werden alle Kunden eingestuft, die nicht
professionelle Kunden oder geeignete Gegenparteien
sind. Nach der gesetzlichen Definition geht die Kategorie
Privatkunde Uber natirliche Personen hinaus und umfasst
auch kleine und mittlere Unternehmen, unabhangig von
ihrer Rechtsform.

Die Privatkunden genieBen das hochstmdgliche Schutz-
niveau, d. h., alle gesetzlichen Bestimmungen zum
Anlegerschutz sind vollumfanglich anzuwenden.

Auf die Privatkunden finden insbesondere Informations-
pflichten, die Pflicht zur kundengtinstigsten Ausflihrung
und Informationen Uber die Bearbeitung von Kundenauf-
tragen uneingeschrankt Anwendung.

Professionelle Kunden

Hierbei handelt es sich um Kunden, die Uber ausreichende
Erfahrungen, Kenntnisse und Sachverstand verfligen,

um ihre Anlageentscheidungen selbst zu treffen und damit
verbundene Risiken angemessen beurteilen und einge-

hen konnen. Professionelle Kunden werden in Bezug auf
alle Finanzinstrumente, Wertpapierdienstleistungen und
Wertpapiernebendienstleistungen als professionelle Kunden
angesehen.

Dabei werden folgende Kunden als professionelle Kunden
definiert:

1. Unternehmen, wie

a) Wertpapierdienstleistungsunternehmen, insbesondere
Kreditinstitute und Wertpapierunternehmen

b) sonstige zugelassene oder beaufsichtigte Finanzinstitute

¢) Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen

d) Organismen fiir gemeinsame Anlagen und ihre Verwal-
tungsgesellschaften

e) Pensionsfonds und ihre Verwaltungsgesellschaften

f) Borsenhandler und Warenderivatehandler

g) sonstige institutionelle Anleger, deren Haupttatigkeit
nicht von den Buchstaben a bis f erfasst wird,

die im Inland oder Ausland zulassungs- oder aufsichts-
pflichtig sind, um auf den Finanzmarkten tatig werden
zu konnen;

2. nichtim Sinne der Nummer 1 zulassungs- oder aufsichts-
pflichtige Unternehmen, die mindestens zwei der drei
nachfolgenden Merkmale tberschreiten:

— 20 Mio. EUR Bilanzsumme
— 40 Mio. EUR Umsatzerlose bzw. Nettoumsatz
— 2 Mio. EUR Eigenmittel,

3. nationale und regionale Regierungen (Bund, Lander)
sowie Stellen der staatlichen Schuldenverwaltung auf
nationaler oder regionaler Ebene;

4. Zentralbanken, internationale und Uberstaatliche Einrich-
tungen wie die Weltbank, der Internationale Wahrungs-
fonds, die Europaische Zentralbank, die Europaische
Investitionsbank und andere vergleichbare internationale
Organisationen;

5. andere nicht im Sinne der Nummer 1 zulassungs- oder
aufsichtspflichtige institutionelle Anleger, deren Haupt-
tatigkeit in der Investition in Finanzinstrumente besteht,
und Einrichtungen, die die Verbriefung von Vermogens-
werten und andere Finanzierungsgeschafte betreiben.

Erflllt ein Kunde eines der oben genannten Kriterien, ist er
kraft Gesetzes professioneller Kunde und wird als solcher
von der DZ PRIVATBANK eingestuft.

Geeignete Gegenparteien
Bestimmte Rechtspersonlichkeiten sind per se als geeignete
Gegenpartei einzustufen.

Diese Kundenkategorie ist eine Teilmenge der professionellen
Kunden und verfligt Uber weitreichende Kenntnisse und
Erfahrungen in Finanzgeschaften, sodass die gesetzlichen
Schutzbestimmungen nur eingeschrankt Anwendung finden.

Geeignete Gegenparteien kraft Gesetzes sind:

» die unter professionelle Kunden in der Nummer 1 Buch-
stabe a bis e aufgeflhrten Unternehmen

» die unter professionelle Kunden in den Nummern 3 und
4 aufgeflihrten Einrichtungen

Die Einstufung der aufgefiihrten Unternehmen und Einrich-
tungen als geeignete Gegenparteien bezieht sich lediglich
auf die folgenden Wertpapierdienstleistungen:

»  Finanzkommissionsgeschafte: die Anschaffung oder
VerauBerung von Finanzinstrumenten im eigenen Namen
fur fremde Rechnung
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»  Abschlussvermittlung: die Anschaffung oder VerauBerung
von Finanzinstrumenten in fremdem Namen fir fremde
Rechnung

» Anlagevermittlung: die Vermittlung von Geschéaften Uber
die Anschaffung und die VerduBerung von Finanzinstru-
menten

» Eigenhandel: die Anschaffung oder VerduBerung von
Finanzinstrumenten fir eigene Rechnung als Dienstleis-
tung fir andere

» damit im direkten Zusammenhang stehende Wertpapier-
nebendienstleistungen

Erbringt die DZ PRIVATBANK darlber hinaus andere Wert-
papierdienstleistungen (z. B. Anlageberatung oder Finanz-
portfolioverwaltung), wird der Kunde in Bezug auf diese
Geschafte als professioneller Kunde behandelt.

WECHSELMOGLICHKEITEN

Sofern ein professioneller Kunde oder eine geeignete Gegen-
partei mit dem Wunsch an die DZ PRIVATBANK herantritt,
als Privatkunde eingestuft zu werden, wird dies mit dem
Kunden entsprechend vereinbart. Diese Einstufung gilt dann
fur die gesamte Kunden-/Geschaftsbeziehung.

Die gesetzlich vorgesehene Méglichkeit eines Privatkunden,
sich bei Vorliegen der vorgeschriebenen Voraussetzungen
als professionellen Kunden einstufen zu lassen, bietet

die DZ PRIVATBANK grundsatzlich an. Mit dem Wechsel
akzeptiert der Kunde den Verlust von Anlegerschutzrechten.
Nahere Informationen erhélt der Kunde direkt bei der

DZ PRIVATBANK.

Von der gesetzlich vorgesehenen Moglichkeit, bestimmte
weitere Kunden als geeignete Gegenparteien anzusehen,
macht die DZ PRIVATBANK keinen Gebrauch.

ANHANG 2

INFORMATION UBER DEN UMGANG
DER DZ PRIVATBANK MIT MOGLICHEN
INTERESSENKONFLIKTEN
(INTERESSENKONFLIKT-POLICY)

GemaB der Delegierten Verordnung 2017/565 Art. 47 Ab-
satz | Buchstabe h ist jede Wertpapierfirma dazu verpflichtet,
ihren Kunden eine Beschreibung ihrer Grundsatze Uber den
Umgang mit moglichen Interessenkonflikten zur Verfligung
zu stellen.

1. Beider DZ PRIVATBANK kdénnen Interessenkonflikte
auftreten zwischen den Kunden und

a) der DZ PRIVATBANK/mit der DZ PRIVATBANK verbunde-
nen Unternehmen

b) den bei der DZ PRIVATBANK beschaftigten oder mit
diesen verbundenen relevanten Personen inkl. des
Vorstandes der DZ PRIVATBANK

c) Personen, die durch Kontrolle mit der DZ PRIVATBANK
verbunden sind

d) anderen Kunden

und bei folgenden Wertpapierdienstleistungen bzw. Wert-
papiernebendienstleistungen:

a) Finanzkommissionsgeschaft (Anschaffung oder VerauBe-
rung von Finanzinstrumenten im eigenen Namen flr
fremde Rechnung)

b) Eigenhandel/Festpreisgeschaft (Anschaffung oder Ver-
auBerung von Finanzinstrumenten fir eigene Rechnung)

¢) Abschlussvermittlung (Anschaffung oder VerauBerung
von Finanzinstrumenten in fremdem Namen fir fremde
Rechnung)

d) Anlagevermittlung (Vermittlung von Geschaften Gber die
Anschaffung und die VerduBerung von Finanzinstrumen-
ten oder deren Nachweis)

e) Emissionsgeschaft (Ubernahme von Finanzinstrumenten
flr eigenes Risiko zur Platzierung oder die Ubernahme
gleichwertiger Garantien)

f) Platzierungsgeschaft (Platzierung von Finanzinstrumenten
ohne feste Ubernahmeverpflichtung)

g) Finanzportfolioverwaltung (Verwaltung einzelner oder
mehrerer in Finanzinstrumenten angelegter Vermagen
fur andere mit Entscheidungsspielraum)

h) Anlageberatung (Abgabe von personlichen Empfehlun-
gen an Kunden oder deren Beauftragte, die sich auf
Geschafte mit bestimmten Finanzinstrumenten beziehen,



14

MIFID GRUNDLAGENINFORMATION

m)

n)

sofern die Empfehlung auf eine Prifung der persdnlichen
Umstande des Anlegers gestutzt oder als fir ihn geeig-
net dargestellt wird und nicht ausschlieBlich Gber Infor-
mationsverbreitungskanale oder fir die Offentlichkeit
bekannt gegeben wird)

Depot- und Verwahrstellengeschaft (Verwahrung und
Verwaltung von Finanzinstrumenten flr andere und
damit verbundene Dienstleistungen)

Gewahrung von Krediten oder Darlehen an andere

fur die Durchfihrung von Wertpapierdienstleistungen,
sofern das Unternehmen, das den Kredit oder das
Darlehen gewahrt, an diesen Geschaften beteiligt ist
Devisengeschafte, die in Zusammenhang mit Wertpa-
pierdienstleistungen stehen

Verbreitung oder Weitergabe von Finanzanalysen oder
anderen Informationen Uber Finanzinstrumente oder
deren Emittenten, die direkt oder indirekt eine Empfeh-
lung fUr eine bestimmte Anlageentscheidung enthalten
Dienstleistungen, die im Zusammenhang mit dem
Emissionsgeschaft stehen

Dienstleistungen, die sich auf einen Basiswert beziehen,
insbesondere

a) aus personlichen Beziehungen relevanter Personen

(Vorstande oder Mitarbeiter oder mit diesen verbun-

dene Personen)

a.a) der DZ PRIVATBANK mit Emittenten von
Finanzinstrumenten, z. B. Uber die Mitwirkung
in Aufsichts- oder Beiraten, bzw.

a.b) von Emittenten von Finanzinstrumenten mit
der DZ PRIVATBANK (z. B. als Kunden der
DZ PRIVATBANK)

sowie

b) aus Beziehungen der DZ PRIVATBANK zu Emittenten
von Finanzinstrumenten dadurch, dass

b.a) der jeweilige Emittent Tochterunternehmen/
verbundenes Unternehmen der DZ PRIVATBANK ist
oder

b.b) die DZ PRIVATBANK an dem jeweiligen
Emittenten von Finanzinstrumenten direkt
oder indirekt beteiligt ist

Daneben kann es zu Interessenkonflikten kommen,
wenn die DZ PRIVATBANK

¢) an Emissionen des jeweiligen Emittenten von Finanz-
instrumenten mitwirkt

d) Kredit-/Garantiegeber des jeweiligen Emittenten
von Finanzinstrumenten ist

e) an der Erstellung einer Finanzanalyse zum jeweiligen
Emittenten von Finanzinstrumenten beteiligt ist

f)

a)

Zahlungen an/von den/dem jeweiligen Emittenten von
Finanzinstrumenten erbringt/erhalt

mit dem jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten
Kooperationen eingegangen ist

mit dem jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten
gemeinsame direkte oder indirekte Tochterunternehmen
Beteiligungen betreibt/halt

Es konnen Interessenkonflikte auch dadurch
auftreten, dass

der DZ PRIVATBANK oder einzelnen relevanten Personen
der DZ PRIVATBANK Informationen vorliegen, die zum
Zeitpunkt eines Kundengeschafts noch nicht &ffentlich
bekannt sind

Anreize zur Bevorzugung eines bestimmten Finanz-
instruments z. B. bei Analyse, Beratung, Empfehlung
oder Auftragsausfiihrung vorliegen

monetdre oder nicht monetare Vorteile mit variablen
Stufen (sog. Staffelprovision) gewéhrt werden.

Die DZ PRIVATBANK unterliegt der Kontrolle der
luxemburgischen Bankenaufsicht, der Commission
de Surveillance du Secteur Financier (CSSF), und ist
verpflichtet, die Rundschreiben der Bankenaufsicht
zu beachten. Weitere zustandige Aufsichtsbehorde
ist die Europaische Zentralbank (EZB), Sonnemann-
str. 20, 60314 Frankfurt a.M. Des Weiteren ist die
DZ PRIVATBANK Mitglied der Bankenvereinigung
Association des Banques et Banquiers Luxembourg
(ABBL) und wendet deren Verhaltenskodex an.
Die DZ PRIVATBANK Niederlassungen unterliegen
neben der Kontrolle der luxemburgischen Auf-
sichtsbehorde CSSF und der européischen Auf-
sichtsbehorde EZB auch der deutschen zustandigen
Aufsichtsbehdrde Bundesanstalt fir Finanzdienst
leistungsaufsicht (BaFin) und sind verpflichtet, die
Rundschreiben der Bankenaufsicht zu beachten.

Die DZ PRIVATBANK als Wertpapierfirma selbst

wie auch die Mitarbeiter der DZ PRIVATBANK sind
entsprechend den gesetzlichen Grundlagen ver-
pflichtet, die unter Ziffer 1 genannten Wertpapier-
dienstleistungen und Wertpapiernebendienstleis-
tungen ehrlich, redlich und professionell im Interesse
der Kunden zu erbringen und Interessenkonflikte
soweit wie mdglich zu vermeiden.
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o

Unabhangig davon hat die DZ PRIVATBANK eine Organi-
sationsrichtlinie — das Compliance-Handbuch erstellt und
eine zustandige Compliance-Funktion eingerichtet, die
besonders folgende MaBnahmen umfasst:

die Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen mit
sogenannten ,Chinese Walls”, d. h. virtuelle bzw.
tatsachliche Barrieren zur Beschrankung des Informa-
tionsflusses

die Verpflichtung aller Mitarbeiter, bei denen im
Rahmen ihrer Tatigkeit Interessenkonflikte auftreten
kénnen, zur Offenlegung aller ihrer Geschafte in
Finanzinstrumenten

die Fuhrung von Sperrlisten, in die Finanzinstrumente,
in denen es zu Interessenkonflikten kommen kann,
aufgenommen werden. Geschafte in Finanzinstrumenten
aus der Sperrliste sind untersagt

die Fihrung eines Insiderverzeichnisses. In dieses
Verzeichnis werden alle relevanten Personen der

DZ PRIVATBANK, die Insiderinformationen haben,
aufgenommen

die laufende Kontrolle aller Geschéfte der in der

DZ PRIVATBANK tatigen relevanten Personen

bei der Austibung von Auftragen handelt die

DZ PRIVATBANK entsprechend ihren Ausflihrungs-
grundsatzen bzw. der Weisung des Kunden

die Regelungen Uber die Annahme von Geschenken
und sonstigen Vorteilen

die Schulung der Mitarbeiter der DZ PRIVATBANK

Sind Interessenkonflikte in Einzelféllen nicht vermeidbar,
wird die DZ PRIVATBANK ihre Kunden als Ultima Ratio
entsprechend ihrer Interessenkonflikt-Policy darauf
hinweisen. In solchen Fallen wird gegebenenfalls auf eine
Beurteilung, Beratung oder Empfehlung zum jeweiligen
Finanzinstrument bzw. auf eine Investition im Rahmen
der Finanzportfolioverwaltung verzichtet.

Auf Wunsch des Kunden wird die DZ PRIVATBANK
weitere Einzelheiten zu diesen méglichen Interes-
senkonflikten zur Verfiigung stellen.

ANHANG 3

INFORMATION UBER ZUWENDUNGEN
ALLER ART

1. Allgemeines

Fir ihre Kunden bietet die DZ PRIVATBANK vor Ort und

aus einer Hand eine breite Palette an Dienstleistungen im
Zusammenhang mit dem Erwerb, der VerduBerung, der
Verwahrung und der Verwaltung von Finanzinstrumenten.
Dabei unterstltzt die DZ PRIVATBANK den Kunden sowohl
im Vorfeld der Entscheidung als auch im Nachgang hierzu.
In diesem Zusammenhang werden eine umfassende und auf
die individuellen Ziele und Winsche zugeschnittene Beratung
sowie weitere Serviceleistungen Uber verschiedene Zugangs-
wege angeboten. Die Aufrechterhaltung dieses Angebotes
ist mit einem hohen personellen, sachlichen und organisa-
torischen Aufwand verbunden. Dieser Aufwand wird auch
durch Zuwendungen von Vertriebspartnern gedeckt. Zuwen-
dungen konnen in Form von einmaligen oder fortlaufenden
Geldleistungen oder als unterstitzende Sachleistungen
gewahrt werden. Sie dienen ausschlieBlich dazu, die Quali-
tat des Dienstleistungsangebotes aufrechtzuerhalten und
zu verbessern sowie effiziente und qualitativ hochwertige
Infrastrukturen fir den Erwerb und die VerduBerung von
Finanzinstrumenten zu erhalten bzw. aufzubauen. Dabei
wird sichergestellt, dass die Zuwendungen den Interessen
des Kunden nicht zuwiderlaufen.

2. Folgende Arten von Zuwendungen erhalt
die DZ PRIVATBANK

Vertriebsprovisionen

Bei einer Vertriebsprovision erhalt die DZ PRIVATBANK eine
einmalige Provision pro Geschaft. Zu den Vertriebsprovisionen
zahlen auch erfolgsabhangige Leistungen, also volumenab-
hangige Zahlungen, Erfolgsbonifikationen usw.

Vertriebsprovisionen fiir Vermittlungsleistungen in
Bezug auf Investmentfondsanteile:

Flr den Vertrieb von Fonds, bei denen ein Ausgabeauf-
schlag erhoben wird, erhalt die DZ PRIVATBANK einmalig
Vertriebsprovisionen flr Vermittlungsleistungen. Dies ist
ein Anteil am Ausgabeaufschlag, der bis zu 100 Prozent
betragen kann. Die Hohe des Ausgabeaufschlages kann
der Kunde dem Verkaufsprospekt des betreffenden Fonds
entnehmen.
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Zertifikate und strukturierte Anleihen:

Fur die Vermittlung von Zertifikaten und strukturierten
Anleihen erhalt die DZ PRIVATBANK in seltenen Fallen von
dem jeweiligen Emittenten eine Provision aus dem Anlage-
betrag. Die Hohe der Provision hdngt von der Vetriebsver-
einbarung mit dem Emittenten ab. Sie kann bis zu funf
Prozent vom Emissionspreis betragen. Nahere Informationen
zu den aktuell betroffenen Produkten und zur Héhe der
Vertriebsprovision erteilt der Berater des Kunden.

Erfolgsabhangige Zahlungen

Zusatzlich erhalt die DZ PRIVATBANK Vertriebsprovisionen
fur Vermittlungsleistungen. Dies kann auch eine Erfolgsboni-
fikation sein. Diese Provision lasst sich — sofern sie Gberhaupt
erhalten wird — nicht ohne Weiteres beziffern, da ihre Hohe
von unterschiedlichen Faktoren wie Potenzialausschopfung
und Brutto- bzw. Nettoabsatzen abhangt.

Vertriebsfolgeprovisionen

Die DZ PRIVATBANK erhélt eine Vertriebsfolgeprovision,
wenn der Kunde bestimmte Finanzinstrumente im Bestand
hélt. Der Anspruch auf eine Vertriebsfolgeprovision entsteht
dann, wenn der Kunde durch die Vermittlung der Bank die
Finanzinstrumente erwirbt. Die Hohe der Zahlungen richtet
sich nach der Art der vermittelten Finanzinstrumente, der
Hohe der Bestande und der Haltedauer.

Vertriebsfolgeprovisionen bei Investmentfonds-
anteilen:

Beim Vertrieb von Investmentfondsanteilen erhalt die

DZ PRIVATBANK Vertriebsfolgeprovisionen. Sie fallen so-
wohl beim Vertrieb von Load-Fonds (Fonds, bei denen ein
Ausgabeaufschlag erhoben wird) als auch beim Vertrieb von
No-Load-Fonds (Fonds, bei denen kein Ausgabeaufschlag
erhoben wird) an. In der Regel sind die Vertriebsfolgepro-
visionen beim Vertrieb von Load-Fonds niedriger als beim
Vertrieb von No-Load-Fonds. Berechnungsgrundlage sind die
Verwaltungsvergitung und der durchschnittliche Bestand.
Auf Nachfrage erteilt die DZ PRIVATBANK dem Kunden
gerne nahere Informationen.

Der Anteil, den die DZ PRIVATBANK erhalt, betragt bis zu
60 Prozent.

3. Erhaltene Zuwendungen im Zusammenhang
mit der Finanzportfolioverwaltung (Vermdgens-
verwaltung)

Im Zusammenhang mit der Finanzportfolioverwaltung ver-
einnahmt die DZ PRIVATBANK keine Zuwendungen. In
Einzelféllen (z. B. im Rahmen der Einlieferung von Wertpa-
pieren) kann es zur Zahlung von geringfliigigen monetaren
Zuwendungen kommen. Derartige Zahlungen werden
einmal jahrlich vollstandig an den Kunden per Kontogut-
schrift ausgekehrt. Hierzu werden die betroffenen Wert-
papiere identifiziert und die erhaltenen Zuwendungen auf
Basis der tatsachlichen Haltedauer im Kundendepot tag-
genau berechnet.

Nichtmonetére Zuwendungen erhalt sie lediglich in folgen-
dem geringfligigem Umfang:

a) Informationen oder Dokumentationen zu einem
Finanzinstrument oder einer Wertpapierdienstleistung,
die allgemein angelegt oder individuell auf die Situation
des Kunden abgestimmt sind;

b) von einem Dritten erstellte schriftliche Materialien,
die von einem Emittenten oder potenziellen Emittenten
aus dem Unternehmenssektor in Auftrag gegeben und
vergUtet werden, um eine Neuemission des betreffenden
Emittenten zu bewerben, oder bei dem der Dritte vom
Emittenten oder potenziellen Emittenten vertraglich dazu
verpflichtet ist und dafiir vergutet wird, derartiges
Material fortlaufend zu erstellen.

Dabei wird

a) die Beziehung zwischen dem Dritten und dem
Emittenten in dem betreffenden Material unmiss-
verstandlich offengelegt und

b) das Material gleichzeitig allen Wertpapierdienstleis-
tungsunternehmen, die daran interessiert sind, oder
den Kunden zur Verfligung gestellt;

¢) Teilnahme an Konferenzen, Seminaren und anderen
Bildungsveranstaltungen, die zu den Vorteilen und
Merkmalen eines bestimmten Finanzinstruments oder
einer bestimmten Wertpapierdienstleistung abgehalten
werden;

d) Bewirtungen, deren Wert eine vertretbare Geringfligig-
keitsschwelle nicht Uberschreitet.
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4. Zahlung von Provisionen durch die
DZ PRIVATBANK

Vermittlung von Kunden an die DZ PRIVATBANK und
Vermittlung von Produkten der DZ PRIVATBANK

Fir die Vermittlung von Kunden an die DZ PRIVATBANK und
die Vermittlung von Produkten der DZ PRIVATBANK zahlt
die DZ PRIVATBANK einmalige und/oder regelmaBige Provi-

sionen, die auch als Zuwendungen gezahlt werden konnen.

Berechnungsgrundlage dieser Provisionen sind das Kunden-

entgelt (umfasst Gesamtfee/All-in-Fee bzw. Verwaltungsver-

gltung der Fonds bei Durchfiihrung der Vermogensverwal-
tung mittels eines oder mehrerer Fonds, Pauschalgebihr

und Transaktionsgeblhren) und gegebenenfalls eine stich-

tagsbezogene Vermdogensverwaltungsquote und/oder
deren Wachstum. Die Héhe des Kundenentgelts kann dem

entsprechenden Vertrag mit der DZ PRIVATBANK entnom-

men werden. Der Anteil, den die DZ PRIVATBANK zahlt,

orientiert sich an der durch den Vertriebspartner gegeniber

dem Kunden erbrachten einmaligen oder regelmaBigen
Leistung. Hier werden insgesamt drei Konstellationen unter-
schieden:

FUr die reine und vollstandige Vermittlung eines Kunden
an die DZ PRIVATBANK zahlt die Bank einmalig eine Ver-

triebsprovision bis zu 25 Prozent des vom Kunden gezahlten

Kundenentgelts des ersten vollstandigen Kalenderjahres.

Fur die Vermittlung eines Kunden an die DZ PRIVATBANK,
um von dieser in Vermogensfragen beraten zu werden,
wobei der Vertriebspartner aber weiterhin den Kunden
insgesamt betreut und ihm auch bei generellen Fragen zur
Verfligung steht, zahlt die DZ PRIVATBANK regelmaBig
bis zu 55 Prozent des jdhrlichen Kundenentgelts.

FUr die Vermittlung einer Investmentldsung der

DZ PRIVATBANK, wobei der Kunde aber weiterhin voll-
standig durch den Vertriebspartner beraten und betreut
wird, zahlt die DZ PRIVATBANK regelmaBig bis zu

65 Prozent des jahrlichen Kundenentgelts.

Dariber hinaus zahlt die DZ PRIVATBANK fir den dem
Vertriebspartner im Rahmen der Neukundenakquise
entstandenen Aufwand eine einmalige Vergltung. Diese
betragt bis zu 10 Prozent der in einem Kalenderjahr von
der DZ PRIVATBANK vereinnahmten Kundenentgelte von
den erstmalig an sie vermittelten Kunden.

Daruber hinaus kann die DZ PRIVATBANK bis zu 100 Prozent
der Entgelte aus einer Kundenbeziehung an den vermit-
telnden Partner weiterleiten. Mdgliche Entgelte und deren
Hohe kénnen dem entsprechenden Vertrag mit der

DZ PRIVATBANK entnommen werden.

5. Unterstiitzende Sachleistungen

Im Zusammenhang mit der Erbringung von Wertpapierdienst-
leistungen und Wertpapiernebendienstleistungen in anderen
als den in Punkt 4 genannten Fallen erhalt oder vergutet die
DZ PRIVATBANK unterstitzende Sachleistungen von oder an
Vertriebspartner. Hierbei handelt es sich etwa um Informa-
tionen oder Dokumentationen wie Broschiren, Formulare
und Vertragsunterlagen zu einem Finanzinstrument oder einer
Wertpapierdienstleistung, um schriftliche Materialien von
einem Dritten im Zusammenhang mit einer Neuemission des
in den Materialien beworbenen Unternehmens, um fachbe-
zogene Schulungsveranstaltungen und um Bewirtungen in
vertretbarem Umfang.

Nahere Einzelheiten:

Auf Nachfrage bietet die DZ PRIVATBANK gerne weitere
Informationen an. Erganzend wird auf etwaige anldsslich
eines konkreten Geschéaftsabschlusses erteilte Kosteninfor-
mationen verwiesen, die auch Angaben zu Zuwendungen
enthalten.
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