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Datenschutzhinweise VR-PrivateBanking Welt

Die DZ PRIVATBANK S.A. freut sich Uber lhren Besuch auf unserer Website und Uber Ihr Interesse an unserem
Unternehmen. Im Folgenden mdéchten wir Sie Gber den Datenschutz auf unserer Website informieren.

1 ABRUF VON INFORMATIONEN DER WEBSEITE

Im Rahmen des Besuchs unserer Webseite werden die folgenden Daten erhoben und zur Auslieferung von Webseiten
verwendet:

e Datum und Uhrzeit (Anhand des Zeitstempels kdnnen wir Ihre Seitenaufrufe zuordnen und nutzen, um zum
Beispiel technische Probleme zu lokalisieren).

e |P-Adresse (Die Erhebung der IP-Adresse ist notwendig, damit der Webserver lhnen die gewlinschten Daten
schicken kann).

¢ Die angeforderten Daten (Welche Datei fordern Sie an? In welchem Unterverzeichnis liegt sie?).

e Der Port, Uber den Sie die Daten anfordern (Diese Information wird durch lhren Browser automatisch
verschickt. Uber diesen Port werden Sie die gewiinschte Webseite erhalten).

¢ Die verweisende Webseite (Einige Browser senden bei jedem Abruf auch die URL der zuvor genutzten
Webseite).

¢ Name des Browsers, mit dem Sie im Internet surfen (Diese Information wird durch lhren Browser automatisch
verschickt. Wir nutzen diese Information maéglicherweise, damit die Inhalte optisch optimal dargestellt werden
kdnnen. Eventuell sendet Ihr Browser auch andere Informationen, zum Beispiel Gber installierte Programme).

e Der Status des Abrufes (Hier kdnnen wir erkennen, ob die gewinschte Webseite existiert und erfolgreich an
Sie ausgeliefert werden konnte).

e Diverses: Der Vollstandigkeit halber sei erwahnt, dass lhr Browser méglicherweise noch zusatzliche Daten an
unseren Webserver schickt (Name des Browsers, Bildschirm-Auflosung etc.). Hierauf haben wir naturgemaB
keinen Einfluss.

Die oben beschriebenen Daten werden zunachst nur fir Bruchteile einer Sekunde im Arbeitsspeicher des Webservers
gespeichert. Dieser Vorgang ist technisch absolut erforderlich, um eine Website verfligbar zu machen, daher haben
wir hierflir ein "berechtigtes Interesse" im Sinne des Artikel 6 (1f) DS-GVO.

2 NUTZUNGSSTATISTIK / COOKIES

Gerne wollen wir eine anonymisierte Nutzungsstatistik fir diese Website erstellen, um etwas Uber deren konkrete
Nutzung zu erfahren. Auf diese Weise erkennen wir unter anderem Optimierungsbedarf zur Gestaltung der Website.

Wir verwenden flr die datenschutzfreundliche Nutzungsstatistik die Software ,,Matomo”, die bei einem deutschen
Anbieter gehostet wird. Grundsatzlich werden alle Besuche unserer Website in anonymisierter Form statistisch
ausgewertet (lhre IP-Adresse wird verkUrzt verarbeitet). Fir diese allgemeine Statistik (z. B. die Anzahl der Aufrufe
einer Webseite) machen wir unser berechtigtes Interesse gemaB Artikel 6 (1f) DS-GVO geltend.
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Darlber hinaus mochten wir gerne auch wiederkehrende Besucher erkennen und in der anonymen Statistik erfassen.
Hierflr bendtigen wir Cookies und lhre Einwilligung (das Cookie-Einwilligungs-Skript ist hier auf unserem Webserver
gespeichert und nimmt zunachst keinen Kontakt zum Matomo-Server auf). In Verbindung mit Cookie Bot fiir den
Cookie Consent wird bei erstem Aufruf der Webseite Gber die gespeicherten Daten informiert. Innerhalb des Tools
gibt es die Moglichkeit die gespeicherten Daten spater umzustellen oder |6schen zu lassen. Grundsatzlich werden
keine ,, Third Party Cookies” eingesetzt.

Sofern Sie lhre Einwilligung erteilen, so werden diese Cookies/Daten in Ihrem Webbrowser gespeichert:

e _pk_id.<applD>.<domainHash>: Merkt sich langfristig die Anzahl Ihrer Besuche und das letzte
Besuchsdatum. Wird 13 Monate nach lhrem Besuch automatisch geldscht.

e _pk_ses.<applD>.<domainHash>: Merkt sich die aktuelle Session Ihres Besuchs und insofern kann zum
Beispiel die Anzahl der besuchten Seiten gezahlt werden. Wird nach vier Stunden nach lhrer letzten Aktivitat
geldscht.

e Access_token: Dieses Cookie wird ohne Ablaufzeit fir den dauerhaften Login gesetzt.

Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst
gerichtet werden an:

DZ PRIVATBANK S.A.
4, rue Thomas Edison
L-1445 Strassen, Luxembourg

Postanschrift

DZ PRIVATBANK S.A.
Boite postale 661
L-2016 Luxembourg

Tel. +352 44 903 1
Fax. +352 44 903 2001
E-Mail: info@dz-privatbank.com

3 IHRE RECHTE
GemaB der EU Datenschutz-Grundverordnung haben Sie prinzipiell eine Vielzahl an Persénlichkeitsrechten.

e Auskunft: Der Auskunftspflicht kommen wir in der hier vorliegenden Datenschutz-Erkldrung nach. Wenn Sie
weitere Fragen haben, so kdnnen Sie uns gerne kontaktieren (siehe Impressum).

e Berichtigung: Sie konnen eine Berichtigung falscher Daten fordern.

e Lbschung: Sie konnen die Loschung Ihrer Daten fordern.

e Einschrankung der Verarbeitung: Sie kénnen fordern, dass lhre Daten nicht mehr aktiv genutzt werden (zum
Beispiel dann, wenn Sie die Richtigkeit der Daten bezweifeln).

e Widerspruchsrecht gegen unsere "berechtigten Interessen”: Falls in Ihrem Einzelfall Gberwiegende Interessen
bestehen, die unsere betrieblichen Interessen Uberwiegen, so kdnnen Sie der Verarbeitung widersprechen.

e Widerruf von Einwilligungen: Sie konnen die Cookie-Einwilligung widerrufen, indem Sie den oben erwahnten
Hyperlink anklicken.

e DatenUbertragbarkeit: Sofern Sie Daten aktiv zur Verfligung stellen, und die Rechtsgrundlage der
Verarbeitung (a) Ihre Einwilligung oder (b) unser Vertragsverhaltnis darstellt, so kénnen Sie fordern, dass wir
lhnen diese Daten in elektronischer Form aushandigen.
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e Bitte beachten Sie, dass Sie die Cookie-Inhalte in lhrem Webbrowser jederzeit einsehen kénnen.
e Beschwerderecht: Sie konnen jederzeit eine Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde Ihrer Wahl
einreichen. Gerne kdnnen Sie uns vorher kontaktieren, damit wir Ihr Anliegen gemeinsam bearbeiten kdnnen.

Viele dieser Rechte kdnnen wir nur begrenzt bearbeiten, weil die Daten in anonymisierter Form verarbeitet und
gespeichert werden. Ein direkter Bezug zu Ihrer Person und lhren Daten kédnnen wir technisch bedingt nicht
vornehmen

4 PERSONLICHE ANSPRACHE

Es besteht die Moglichkeit, dass Sie, als Website-Besucher, auf dieser Website mit Inrem Namen angesprochen
werden. Diese personliche Anrede wird durch die zuvor eigenhadndig durchgefiihrte Registrierung ermoglicht.

Diese Personalisierung findet auf datenschutzkonformem Wege statt: Ihre Anrede wird im Rahmen der Internet-
Adresse (URL) auf geschiitztem Wege Ubertragen. Diese Daten werden nur temporar (Session abhangig) eingeblendet
und sonst in keiner Form dauerhaft auf dem Webserver gespeichert. Rein technisch ist diese Einladungsfunktion auf
besondere Weise geschutzt, wobei uns die technologischen Moglichkeiten des Webserver-Anbieters sehr gut
unterstutzen.



